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Studiu privind satisfactia studentilor Universitatii de Medicina si

Farmacie din Craiova privind serviciile oferite

Centrul de Consiliere si Orientare Profesionald a realizat un chestionar care evalueaza
nivelului de satisfactie a studentilor. Constructia acestui chestionar a durat 3 ani, faza cea mai
lungd fiind aceea a pretestarilor, cand am identificat principalele nevoi ale studentilor din
institutia noastra si apoi am rafinat rezultatele obtinute, ajungand la 10 nevoi de bazad ce
constituie scalele instrumentului nostru. Chestionarul aplicat in aceasta etapa contine 42 de itemi
care se constituie Tn afirmatii fatd de care studentul raspunde prin dezacord sau acord, pe o scala

de la 1 la 6, unde 1 reprezinta dezacord total, iar 6 acord total.

Scalele chestionarului sunt:

Scala 1 — Accesul la informatii (itemii 6, 13, 23, 33), care se referd la folosirea surselor
bibliografice recomandate de cadrele didactice si de colegi, utile pentru studiul
suplimentar.

Scala 2 — Claritatea informatiilor (itemii 10, 31, 42) vizeaza nivelul de exprimare din cursuri si
madsura 1n care informatiile continute sunt pe intelesul studentilor.

Scala 3 — Relatia teorie-practica (itemii 2, 14, 28, 37) se refera la masura in care pot fi aplicate la
activitatile practice informatiile de la curs.

Scala 4 — Limbajul de specialitate (itemii 4, 19, 25, 38) are in vedere gradul in care cadrele
didactice se fac intelese prin explicatii ale termenilor de specialitate necunoscuti
folositi.

Scala 5 — Dificultatea perceputa a examenelor (7, 18, 29, 40) contine intrebari despre estimarile
pe care studentii si le fac inainte de examene si factorii care le influenteaza.

Scala 6 — Relatia invatare-evaluare (itemii 11, 15, 22, 32, 35) solicitd pareri despre legitura
dintre pregatirea dinaintea evaludrilor §i evaludrile propriu-zise.

Scala 7 — Timp liber (itemii 3, 12, 27, 34) verificd gradul de multumire al studentilor in legatura
cu timpul pe care 1l au la dispozitie in afara orelor pentru a-si realiza sarcinile scolare si

extragcolare.
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Scala 8 — Deschiderea la nou a cadrului didactic (itemii 5, 16, 21, 30, 36) se refera la felul in
care studentii isi formuleaza propriile pareri despre subiectele discutate si masura in
care acestea sunt incurajate si luate in considerare de cadrele didactice.

Scala 9 — Relatia cu cadrele didactice (itemii 8, 17, 26, 39) contine afirmatii despre
discponibilitatea afisatd de personalul didactic de a oferi informatii suplimentare.

Scala 10 — Implicarea cadrului didactic (itemii 9, 20, 24, 41) se refera la interesul cadrelor

pentru nevoile de studiu ale studentilor.

Mentiondm cd am folosit drept ghid (in special pentru denumirea scalelor) studiul
,Analiza nevoilor de stuctura, competenta si relationare ale studentilor la nivelul UVT in vederea
identificarii nevoilor pietei de munca” al Centrului de Consiliere Psihologicd si Orientare in
Cariera al Universitdtii de Vest din Timisoara, studiu ce poate fi gasit Ila

http://www.ccpoc.uvt.ro/studiu_text.pdf

Acestea sunt rezultatele pentru sectia Medicina, din cadrul Facultatii de Medicina.

Au fost distribuite 446 de chestionare, dupa cum urmeaza: 78 la anul I, 79 la anul II, 78 la
anul III, 80 la anul IV, 80 la anul V, 51 la anul VI. Chestionarele au fost completate Tnainte de
sesiune, in primul semestru al anului universitar 2011/2012.

Rezultatele au fost analizate la nivelul scalelor, dar au fost incluse pe alocuri informatii

despre raspunsurile semnificative, care s-au remarcat la intrebarile importante.
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. inceputurile (Anii I si IT)

Scala 1 - Accesul la informatii

Majoritatea studentilor din anul 1 sunt usor nemultumiti in legatura cu acest aspect, 56%
dintre ei considerand cd, in general, le este dificil sd caute sau sd giaseascd surse bibliografice
folositoare pentru studiul suplimentar si cd se bazeazd pe sugestiile colegilor. Cu toate astea,
66,7% dintre studentii anului 1 spun cd au gasit usor sursele bibliografice recomandate de
cadrele didactice.

Nu ne surprinde acest rezultat, ci el confirma si studiile noastre anterioare conform carora
stresul resimtit de studentii anului 1 ingreuneaza adaptarea la mediul academic din cauza
asteptarilor nerealiste cu care abordeaza primul semestru.

Pentru 70% dintre studentii anului 2, accesul la informatii se realizeaza usor, sursele
bibliografice recomandate fiind suficiente pentru studiul suplimentar, dar si usor de gasit. Mai
mult, declara ca deseori cauta informatii suplimentare pe langa cele oferite de cadrele didactice si

ca se bazeaza doar intr-o mica masura pe sugestiile colegilor privind bibliografia suplimentara.

Anul 1 - Accesul la inform atii Anul 2 - Accesul la informatii

44% 30%

56% O dificil 70% O dificil
M usor HE usor

Scala 2 - Claritatea informatiilor

Pentru 69% dintre studentii anului 1, informatiile din cursuri sunt relativ usor de inteles,
notitele luate la curs si suportul de curs sunt clare si nu au nevoie de studiul altor materiale
suplimentare pentru a descifra sensul materiilor predate.

Informatiile din suportul de curs si notitele luate in timpul cursului sunt clare pentru 67%
dintre studentii anului 2, doar o parte dintre ei considerand ca se impune studiu suplimentar

pentru a aprofunda.
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Anul 1 - Claritatea informatiilor Anul 2 - Claritatea informatiilor
31% 33%
67%
o - gn - -
bt O dificil de inteles O dificil de. inteles
B usor de inteles B usor de inteles

Scala 3 — Relatia teorie-practica

Studentii anului 1 spun in proportie de 69% cd invata multe lucruri interesante atét teoretic,
cat si practic, utile pentru viitoarea lor meserie si cd informatiile de la cursuri le sunt folositoare
si suficiente pentru a se descurca la activitatile practice.

Un procent foarte mare de 92% dintre studentii anului 2 au declarat ca invatd lucruri
interesante, si teoretice si practice, care le vor folosi ca profesionisti si cd reusesc sd aplice cu

usurintd informatiile utile de la curs in timpul activitatilor practice.

Anul 1 - Relatia teorie-practica Anul 2 - Relatia teorie-practica
31%
92%
69% .
(0 slaba
O (|
slaba buna B buna

Scala 4 — Limbajul de specialitate
Intrebarile continute de aceasta scald vizeazd masura in care studentii considera limbajul de

specialitate accesibil i explicatiile pentru a-1 intelege suficiente.
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Studentii anului 1 ai sectiei Medicind declara in proprtie de 84% ca le este usor sa inteleaga
discursul cadrelor didactice, atat la activitdtile practice, cat si la cursuri, chiar daca el contine
preponderent termeni de specialitate, intrucat primesc explicatiile de care au nevoie.

De aceeasi parere sunt si 90% dintre studentii anului 2, ei fiind de pérere ca limbajul de
specialitate folosit la cursuri si la activitatile practice este explicat de cadrele didactice si, prin

urmare, discursul este usor de inteles, indiferent cat de elevat este cateodata.

Anul 1 - Limbajul de specialitate Anul 2 - Limbajul de specialitate
84% 90%
10%
16%
dificil de inteles usor de inteles dificil de inteles usor de inteles

Scala 5 — Dificultatea perceputa a examenelor

Tindnd cont de faptul ca aceste chestionare au fost completate inainte de prima sesiune a
bobocilor Facultdtii de Medicind, pentru ei intrebarile din aceastd scald s-au referit la procesul
evaludrii continue, la testarile pe care le-au dat pe tot parcursul semestrului.

Poate aceasta este explicatia pentru care nu apar diferente foarte mari intre pareri, doar
53% sustinand ca notele primite la evaludri sunt in concordanta cu estimarile lor si cd primesc de
la cadrele didactice toate informatiile de care au nevoie pentru a-si estima notele. De asemenea,
majoritatea nu-si fac incd griji in legdtura cu posibilele rezultate pe care le vor obtine in sesiune.

Cadrele didactice ofera suficiente informatii studentilor anului 2 astfel incat acestia sd isi
estimeze cu usurintd notele pe care urmeaza sa le obtind in sesiune, fard sa creeze astfel impresia
ca ele sunt un rezultat al hazardului. Aceasta este parerea a 67% dintre repondenti, care considera

ca notele obtinute sunt conform agteptarilor.
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Anul 1 - Dificultatea perceputa a
examenelor

H neasteptata
Ml asteptata

~

Anul 2 - Dificultatea perceputa a
examenelor

H neasteptata
M asteptata

~

.

Scala 6 — Relatia invatare-evaluare

Un rezultat negativ si explicabil in acelasi timp am primit si la aceasta scala. Pentru 71%
dintre studentii anului 1, rezultatele evaluarilor de pana acum nu le oferd suficiente repere astfel
incat sa isi poatd da seama daca au invatat suficient sau nu. O mare parte dintre ei spun ca nu au
reusit sd demonstreze cat au Invatat si ce competente au dobandit in domeniile respective pana
atunci. am Intrebat n continuare dacd acest lucru se datoreaza faptului ca examenele sunt prea
usoare sau prea grele. Am obtinut raspunsul ca, pentru 57,7%, evaludrile de pana acum au fost
atat de dificile Tncat nu 1si pot da seama care este nivelul de competente dobandit de ei. Din nou,
acest rezultat nu este unul surprinzator, intrucat experienta evaludrilor de pana acum se rezuma la
mediul preuniversitar, iar obignuinta cu modalitatea de evaluare prin teze si lucrari oferea o
siguranta mai mare. Cu toate astea, bobocii sustin ca nu se asteptau sa fie mai usor.

In acelasi timp, 91% dintre studentii anului 2 considerd ci examenele nu arati nivelul lor
de pregatire si nu le oferd ocazia pentru a demonstra nivelul de competente dobandit, intrucat ele

sunt mult mai grele decat s-ar fi asteptat si nu reflecta activitatea lor din acel semestru.

-

Anul 1 - Relatia invatare-evaluare

H slaba
O buna

~

-
Anul 2 - Relatia invatare-evaluare

M slaba
Obuna

9%
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Scala 7 — Timp liber

In proportie de 58%, studentii anului 1 sunt nemultumiti de timpul liber pe care il au la
dispozitie si ca se asteptau sa aiba mai multe ore libere din zi. Totodata, gasesc greu strategii prin
care sd-si planifice orele din zi astfel Incat sa reuseasca sa ducd la bun sfarsit mai ales sarcinile
scolare, dar si pe cele extragcolare.

Nici studentii anului 2 nu au timp liber atat cat si-ar dori, 72% considerand ca ar avea
nevoie de mai multe ore din zi pentru a-si indeplini obligatiile scolare. Precum colegii mai mici,
se asteptau sd aiba un orar mai flexibil si rareori gasesc timp pentru alte activitati care nu sunt

legate de scoala.

s N~
Anul 1 - Timp liber Anul 2 - Timp liber
58% 72%
42%
B multumiti E multumiti
0, g
B nemultumiti 28% B nemultumiti
-
& J
Scala 8 — Deschiderea la nou a cadrului didactic
N e . o N
Anul 1 - Deschiderea cadrului Cadrele didactice 1incurajeazd studentii sa-si
didactic formuleze perspective personale, sa le aduca argumente
26% : : : -
pro si contra, tin cont de ele, iar atunci cand sunt
B multumiti
Onemultumiti| | incorecte din punct de vedere stiintific sunt explicate si
74% 5 . .
retusate. Aceasta este parerea a 74% dintre studentii
- J

anului 1 care au completat chestionarul nostru.

Anul 2 - Deschiderea cadrului Rezultatele obtinute la aceastd scald sunt

didacti . . .
idactic asemanatoare cu cele de la anul 1, 72% dintre studenti

28% o . .
declardnd cd sunt multumiti de modalitatea in care

H multumiti
Onemultumitii | cadrele didactice 1i incurajeaza sd 1si exprime si sa 1si

72%

argumenteze parerile in legatura cu temele studiate.
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Scala 9 —Relatia cu cadrele didactice

Aceasta scald se referd la modalitatea in care se realizeazd comunicarea la ore si in afara
lor, pe temele din curs sau teme suplimentare legate de disciplinele predate de cadrele didactice.
Parerea a 54% dintre studenti este cd pot comunica usor cu cadrele lor didactice pe orice tema
medicald, cd nu au retineri In a cere informatii suplimentare despre disciplinele predate nici in
cadrul orelor, nici in afara lor si cd apreciaza disponibilitatea oferitd de profesorii lor.

La anul 2, nu au fost obtinute rezultate semnificative in legatura cu acest aspect. Parerile
sunt impartite in mod egal in ambele categorii: jumatate considera cadrele didactice inabordabile
si au retineri in a le aborda pentru a solicita informatii suplimentare, cealalta jumétate contrazice

si considera ca pot comunica ugor cu profesorii.

Scala 10 — Implicarea cadrului didactic

Ne-am referit la interesul manifestat de cadrele didactice in timpul si 1n afara orelor pentru
nevoile de studiu ale studentilor. Au remarcat ca existd un asemenea interes 52% dintre
repondenti, care se manifesta mai ales in timpul orelor §i mai putin in afara lor.

Au observat o implicare din partea cadrelor didactice 53% dintre studentii anului 2,
profesorii manifestdnd interes mai degraba in timpul orelor pentru nevoile de studiu ale

studentilor $i mai putin in afara lor.

e Tranzitia (Anul 3)

Scala 1 - Accesul la informatii

Pentru 60% dintre studentii anului 3, accesul la informatii in general este asigurat. Ei
reusesc sa gaseascd usor sursele bibliografice recomandate in cadrul orelor, dar ele nu sunt
suficiente pentru 53,8%. Spre deosebire de ceilalti din anii mai mici apeleaza si la colegi pentru
sugestii referitoare la sursele de documentare care ar putea lamuri o parte din subiectele discutate

cu cadrele didactice.
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Scala 2 - Claritatea informatiilor

Diferentele intre parerile despre acest aspect nu sunt foarte mari, doar 52% fiind multumiti
de nivelul de claritate din suportul de curs si modalitatea in care este predat.

In general, aproximativ 60% dintre studentii anului 3 au nevoie de studiu suplimentar

pentru a Intelege informatiile predate.

Scala 3 — Relatia teorie-practica

In opinia a 83% dintre repondenti, in anul 3 se invati lucruri interesante (teoretice si
practice), insa 64,1% nu stiu cate dintre ele vor fi folositoare pentru meseria pe care si-au ales-o.
Informatiile de la curs sunt folositoare pentru reusita activitatilor didactice si uneori invita la

studiu suplimentar pentru a descoperi legatura cu realitatea profesiei.

Scala 4 — Limbajul de specialitate
Discursurile cadrelor didactice de la cursuri si activitatile practice contin multi termeni de
specialitate care sunt intelesi cu usurintd de 63% dintre studentii anului 3 care au completat

chestionarul nostru, fard a fi nevoie de mai multe explicatii simple.

Scala 5 — Dificultatea perceputa a examenelor
Notele luate sunt de obicei in concordanta cu estimarile a 55% dintre studenti, cadrele
didactice furniznd suficiente informatii pentru a forma o pérere in acest sens, astfel Incat sa

elimine ingrijorarile inutile despre evaludrile din sesiune.

Scala 6 — Relatia invatare-evaluare

Insa pentru 87% dintre studentii anului 3, examenele nu arata nivelul de pregitire la care au
ajuns si competentele pe care le-au dobandit pe parcursul semestrului, asa ca ei considera ca ar
avea nevoie de ocazii pentru a demonstra cat au invatat. Evaluarile 1i se mai grele decat credeau

si nu sunt intotdeauna riguroase si echitabile.

Craiova, Str. Petru Rares Nr. 2-4, Cod 200349, Jud. Dolj, ROMANIA
Tel: + 40 251 522458; Fax: +40 251 593077; E-mail: consiliere@umfcv.ro



Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului

UNIVERSITATEA DE MEDICINA $1 FARMACIE
DIN CRAIOVA

Prorectorat - Centrul de Consiliere si Orientare Profesionala

Scala 7 — Timp liber
Asa cum se asteptau, beneficiaza de putin timp liber 55% dintre repondenti, atat pentru
sarcinile scolare cat si pentru cele extrascolare, si cu greu reusesc sd-si planifice timpul astfel

incat sa realizeze ceea ce si-au planificat.

Scala 8 — Deschiderea la nou a cadrului didactic
Profesorii Incurajeazd formularea parerilor personale a 66% dintre studentii anului 3, i
invita sa le argumenteze in cadrul temelor discutate si de cele mai multe ori tin seama de ele

atunci cand sunt analizate subiectele planificate pentru orele respective.

Scala 9 —Relatia cu cadrele didactice

Nu au retineri in a aborda cadrele didactice pentru a solitica informatii suplimentare 59%
dintre studenti, Intrucat acestia si-au afisat disponibilitatea de a fi solicitati atat in timpul orelor
cat si in afara lor. Studentilor li se pare ca pot comunica ugor pe orice tema medicald cu

profesorii lor.

Scala 10 — Implicarea cadrului didactic
Mai mult, 56% remarca interesul afigsat de cadrele didactice pentru nevoile de studiu ale

celor carora le predau, insa acest lucru este mai vizibil in cadrul orelor decat in afara lor.

e Anii finali (Anii 4-6)

Scala 1 - Accesul la informatii
In opinia a 72% dintre studentii anului 4 care au raspuns intrebarilor noastre, accesul la
informatii se realizeaza cu usurinta, bibliografia recomandata fiind suficientd si la indemana, insa

pentru 55,1% sunt destul de importante si sugestiile colegilor privind studiul suplimentar.
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Pentru 58% dintre studentii anului 5, accesul la informatii se realizeazd mai greu,
bibliografia recomandatd nefiind suficientd. Ei afirmd cd nu reusesc sa identifice cartile si
articolele sugerate si se bazeazd mai degrabd pe parerile colegilor referitoare la studiul
suplimentar.

In proportie de 76%, studentii anului 6 sustin ca sursele de documentare sugerate de cadrele

didactice sunt folositoare si usor de gasit, ele fiind mai importante decat cele recomandate de

colegi.

Accesul la informatii
Anul 4 Anul 5 Anul 6

usor dificil usor dificil usor dificil

Scala 2 - Claritatea informatiilor

De cele mai multe ori, suportul de curs si notitele luate in timpul predarii sunt clare pentru
62% dintre studentii anului 4 si 56% dintre cei ai anului 5, nefiind nevoie de o informare
suplimentara pentru a le clarifica.

Sunt clare suportul de curs si notitele luate la curs si pentru 73%, dintre cei de anul 6 care

nu studiaza suplimentar pentru a le intelege, ci reusesc sa si le insuseasca fara un efort prea mare.
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Claritatea informatiilor
—
—
820/ _
38% 44 %
usor | dificil | usor | dificil | usor | dificil

Scala 3 — Relatia teorie-practica

Conform parerii a 91% dintre repondenti, anul 4 are discipline care contin subiecte
interesante si folositoare pentru un viitor medic, foarte putine dintre ele necesitand timp petrecut
la bibliotecd pentru a Intelege cum se aplicd in practica ceea ce a fost asimilat la nivel teoretic.

Aceeasi parere o au si 77% dintre studentii anului 5, si 85% dintre cei din anul 6.

Relatia teorie-practica
Anul 4 Anul 5 Anul 6

0
U N0 77 % . 835% Yo

AR A= 3

buna slaba buna slaba buna slaba
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Scala 4 — Limbajul de specialitate

Pentru 80% dintre studentii anului 4, limbajul de specialitate este usor de inteles, iar
discursurile cadrelor didactice de la cursuri si activitatile practice contin multi termeni de
specialitate cunoscuti.

Rezultatele obtinute la anul 5 pentru aceasta scald nu sunt foarte clare, doar 51% afirmand
ca inteleg termenii de specialitate utilizati de cadrele didactice la cursuri si activitatile practice,
majoritatea avand nevoie de explicatii mai simple care sa i ajute.

Asa cum este normal, limbajul de specialitate folosit in cadrul activitdtilor didactice este
unul cunoscut pentru 82% dintre cei de anul 6. Lectorii folosesc, la cursuri si activitatile practice,

termeni care fac parte si din vocabularul studentilor.

Scala 5 — Dificultatea perceputa a examenelor

Rezultatele obtinute la aceasta scald sunt identice cu cele ale anului anterior, notele luate
fiind de obicei in concordantd cu estimdrile a 55% dintre studentii din anul 4, iar cadrele
didactice furnizand suficiente informatii formularea autoevaluarilor.

Examenele sunt dificile pentru 54% dintre studentii anului 5, dar ele par mai degraba un
rezultat al hazardului, intrucat nu primesc suficiente informatii pentru a se autoevalua cu
exactitate. Cu toate astea, estimarile pe care le fac sunt apropiate de rezultatele pe care le obtin,
ele fiind afectate de ingrijorarile pe care le simt pand in momentul in care primesc notele.

In opinia a 57% dintre repondentii anului 6, notele de la examene sunt conform estimrilor
lor, facute pe baza informatiilor oferite de-a lungul semestrului de cadrele didactice. Ele nu sunt

nici intdmplatoare §i nici o sursa de griji in timpul sesiunii.

Scala 6 — Relatia invatare-evaluare

Cu toate astea, din nou pentru un procent si mai mare de 90%, examenele nu arata nivelul
de pregatire si priveazad studentii de ocaziile in care ar putea demonstra cat au invatat. Si lor
evaludrile li se par grele si mai putin riguroase.

Nici pentru anul 5, examenele nu arata nivelul de pregatire si nu ofera ocazii in care ei ar
putea demonstra cat au invatat. Este parerea a 93% dintre repondenti, la care se adauga faptul ca

pentru 71,3% evaluarile nu sunt riguroase si echitabile.

Craiova, Str. Petru Rares Nr. 2-4, Cod 200349, Jud. Dolj, ROMANIA
Tel: + 40 251 522458; Fax: +40 251 593077; E-mail: consiliere@umfcv.ro

13



Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului

UNIVERSITATEA DE MEDICINA $1 FARMACIE
DIN CRAIOVA

Prorectorat - Centrul de Consiliere si Orientare Profesionala

Totusi, chiar si studentii anului 6 spun in proportie de 86% cd examenele nu oferd o
evaluare corectd a nivelului de pregatire atins. Examenele nu sunt foarte grele, ci au nivelul

obisnuit de dificultate (80,4%), insa uneori nu ofera aceleasi sanse tuturor celor evaluati (53%).

Relatia invatare-evaluare
Anul 4 Anul 5 Anul 6

buna slaba buna slaba buna slaba

Scala 7 — Timp liber

Spre deosebire de colegii mai mici, 53% dintre studentii anului 4 sunt multumiti de timpul
liber pe care il au si reusesc sa isi indeplineasca sarcinile scolare. In baza experientelor din anii
anteriori, se asteptau la acest lucru, asa cd au gasit strategiile cu ajutorul carora sa isi planifice
ziua. Si-ar dori totusi mai mult timp pentru activitatile extrascolare.

Din nou apare nemultumirea fatd de timpul liber pe care il au la dispozitie dupa ce termina
orele, de data aceasta 51% dintre studentii anului 5 considerand ca au nevoie de mai mult timp
pentru a-si duce la bun sfarsit sarcinile scolare si extragcolare.

Studentii anului 6 (56%) sunt multumiti de timpul liber oferit pentru a-si Indeplini
obligatiile scolare si extrascolare, chiar daca se asteptau sd aiba mai multe ore libere pentru a se

ocupa de proiectele pe care si le-au propus.
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Scala 8 — Deschiderea la nou a cadrului didactic

Se simt incurajati sa isi formeze o opinie personald privind subiectele studiate 59% dintre
repondentii din anul 4, 72% dintre studentii anului 5 si 66% dintre cei ai anului 6. Cadrele
didactice apreciazd o astfel de atitudine si tin cont de opiniile emise in timpul activitatilor

didactice.

Deschiderea cadrului didactic
Anul 4 Anul 5 Anul 6

J A B multumiti

0 0O ne multumiti

Scala 9 —Relatia cu cadrele didactice

Pentru 54% dintre studenti, nu este greu sa abordeze profesorii pentru a cere informatii
suplimentare in legatura cu continutul predat sau alte teme medicale, intrucat acestia din urma s-
au aratat disponbili atat in timpul orelor, cét si in afara lor.

Au retineri in a solicuita cadrele didactice pentru obtinerea unor informatii suplimentare
atat n timpul orelor cat si in afara lor 54% dintre repondentii anului 5, intrucat unele cadre
didactice par inabordabile.

Pentru 71% dintre studentii anului 6, comunicarea pe orice temd medicald cu cadrul
didactic se realizeaza fara dificultdti si in timpul orelor si in afara lor, profesorii aratandu-se

dispusi sd ofere informatii atunci cand sunt solicitati.
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Scala 10 — Implicarea cadrului didactic

Insa 53% dintre studentii anului 4 afirmi ci nu au sesizat interes din partea cadrelor
didactice pentru nevoile lor de studiu in general si pentru disciplina respectiva, situatie evidenta
mai degraba in afara orelor.

De asemenea, 53% dintre studentii anului 5 care au raspuns intrebarilor noastre considera
ca profesorii nu afiseazd interes pentru nevoile lor de studiu, in general si pentru disciplina
respectivd, nici in timpul orelor, nici in afara lor.

Dimpotriva, anul 6 considera in proportie de 62% ca profesorii aratd constant interes pentru
nevoile de studiu ale studentilor la disciplina respectiva si in general, vizibil si in timpul

activitatilor si in afara lor.

Implicarea cadrului didactic Implicarea cadrului didactic
Anul 4, anul 5 Anul 6

47% 38%

53%
B mica 62% B mica
0 mare [0 mare
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Anexa 1

Tabelul cu scorurile pe ani, obtinute la scalele chestionarului

Scalele S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 | s10
Anul
Anul 1 56% | 69% | 69% |84% |53% |71% |58% |74% | 54% |52%
Anul 2 70% | 67% | 92% |90% | 67% |91% | 72% | 72% | 50% | 53%
Anul 3 60% | 52% | 83% |63% |55% |87% |55% |66% |59% |56%
Anul 4 2% | 62% | 91% |80% |55% |90% |53% |59% |54% |53%
Anul 5 58% |56% | 77% |51% |54% |93% |51% | 72% |54% |53%
Anul 6 76% | 73% | 85% |82% |57% |86% |56% |66% | 71% | 62%

Rosu — scor negativ , Albastru — scor pozitiv

Scala 1 — Accesul la informatii se refera la folosirea surselor bibliografice recomandate de
cadrele didactice si de colegi, utile pentru studiul suplimentar.

Scala 2 — Claritatea informatiilor vizeaza nivelul de exprimare din cursuri §i masura in care
informatiile continute sunt pe intelesul studentilor.

Scala 3 — Relatia teorie-practica se refera la masura in care pot fi aplicate la activitatile practice
informatiile de la curs.

Scala 4 — Limbajul de specialitate are in vedere gradul in care cadrele didactice se fac intelese
prin explicatii ale termenilor de specialitate necunoscuti folositi.

Scala 5 — Dificultatea perceputa a examenelor contine Intrebari despre estimarile pe care
studentii si le fac inainte de examene si factorii care le influenteaza.

Scala 6 — Relatia invatare-evaluare solicita pareri despre legatura dintre pregdtirea dinaintea
evaludrilor si evaluarile propriu-zise.

Scala 7 — Timp liber verifica gradul de multumire al studentilor in legatura cu timpul pe care il au
la dispozitie 1n afara orelor pentru a-si realiza sarcinile scolare si extragcolare.

Scala 8 — Deschiderea la nou a cadrului didactic se refera la felul in care studentii 151 formuleaza
propriile pareri despre subiectele discutate $i masura in care acestea sunt incurajate si
luate in considerare de cadrele didactice.

Scala 9 — Relatia cu cadrele didactice contine afirmatii despre discponibilitatea afisatd de
personalul didactic de a oferi informatii suplimentare.

Scala 10 — Implicarea cadrului didactic se referad la interesul cadrelor pentru nevoile de studiu

ale studentilor.
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